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AVIZ
referitor la propunerea legislativa pentru modificarea Ordonantei
Guvernului nr.21 din 21 august 1992 privind protectia consumatorilor,
publicatd in M.Of.nr.212 din 28 august 1992, republicati, cu
modificarile si completarile ulterioare

Analizdnd propunerea legislativi pentru modificarea
Ordonantei Guvernului nr.21 din 21 august 1992 privind
protectia consumatorilor, publicatd in M.Of.nr.212 din 28 august
1992, republicata, cu modificirile si completarile ulterioare,
transmisd de Secretarul General al Senatului cu adresa nr.B3 din
03.02.2010,

CONSILIUL LEGISLATIV

In temeiul art.2 alin.1 lit.a) din Legea nr.73/1993, republicat si art.46(2)
din Regulamentul de organizare si functionare a Consiliului Legislativ,

Avizeazad favorabil propunerea legislativd, cu urmatoarele
observatii i propuneri:

1. Propunerea legislativi are ca obiect de reglementare
completarea Ordonantei Guvernului nr.21/1992 privind protectia
consumatorilor, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,
urmarind interzicerea inserarii anumitor clauze in contractele incheiate
de furnizorii de servicii financiare, precum si limitarea sumei totale a
penalitatilor de intarziere care pot fi percepute de furnizorii de servicii
(televiziune, telefonie, internet etc.).

2. Propunerea legislativa se inscrie in categoria legilor ordinare,
iar in aplicarea dispozitiilor art.75 alin.(1) din Constitutie, republicata,
prima Camera sesizata este Senatul.

3. Avand in vedere cd interventiile legislative cuprinse in
prezenta propunere sunt de natura completarilor, este necesara
reformularea titlului, astfel:

,Lege pentru completarea Ordonantei Guvernului
nr.21/1992 privind protectia consumatorilor”.



4. Intrucdt informatiile referitoare la evenimentele legislative
suferite de Ordonanta Guvernului nr.21/1992, precum si la publicarea
acesteia trebuie sd se regdseascd in cuprinsul articolului unic,
propunem ca acesta sa fie redactat astfel:

»Articol unic. — Ordonanta Guvernului nr.21/1992
privind protectia consumatorilor, republicata in Monitorul Oficial
al Romaniei, Partea I, nr.208 din 28 martie 2007, cu modificirile
si completarile ulterioare, se completeaza dupa cum urmeazi:”.

5. Pentru respectarea exigentelor de tehnica legislativa prevazute
de art.58 alin.(1) din Legea nr.24/2000, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, propunem urmétoarele texte pentru pirtile
dispozitive ale pct.1 si 2:

,1. La articolul 9°, dupa litera h) se introduce o noud
litera, lit.hl), cu urmatorul cuprins:”;

,»2. Dupa articolul 9'! se introduce un nou articol, art.9'%, cu
urmatorul cuprins:”.

6. Pentru folosirea unui limbaj juridic adecvat, propunem
reformularea textului propus pentru lit.h") a art.9°, astfel:

,h") clauzele contractuale care dau dreptul furnizorului de
servicii financiare de a denunta unilateral contractul pe motiv de risc
reputational sau de divulgare de date confidentiale din contract, pot fi
executate numai dupd dovedirea producerii unui prejudiciu
furnizorului de servicii financiare si dupa constatarea acestuia printr-o
hotarare judecatoreasca irevocabild.”.

7. Pentru o corectd exprimare, recomanddm urmétorul text
pentru alin.(2) al art.9'%:

,»(2) Prevederile alin.(1) nu se aplica in cazul contractelor
de furnizare de servicii financiare.” .
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M. Of. nr. 212/28 aug. 1992

L
Ordonantd privind protectia consumatorilor

O.G. nr. 21/1992

aprobatd cu modificiri si completdri prin L. nr. 11/1994

republicare cu M. Of. or. 208/28 mar. 2007

renumerotare
Ordonant privind protectia consumatorilor

modificri prin L. nr. 363/2007 M. Of. nr. 899/28 dec. 2007
Lege privind combaterea practicilor incorecte ale comerciantilor in
relatia cu consumatorii §i armonizarea reglementdrilor cu legislatia
europeand privind protecfia consumatorilor

modificiri prin O.UG. nr. 174/2008 M. Of. nr. 795/27 nov. 2008

Ordonanti de urgentd pentru modificarea gi completarea unor acte
normative privind protectia consumatorilor

v
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M. Of. nr. 65/14 mar. 1994

modificd art.2 pct.2 5i 23, art 3 lit. e),
art.7 lit. ¢) liniuta a 4-a, art. 10 lit. g),
art.20 alin(1), titlul cap. VI, art. 30,
art.31, art. 32 partea introductivd,
art.33, art. 34, art. 35, art. 36 partea
introductivd, art. 37 partea introductivd,
art. 37 lit. ¢), art. 38, art. 39 alin(1)
partea introductivd, art.41, art.42,
art.43, art.45 lit. ¢), art.47, art.50 alin.
(1) lit. ¢), art. 55 pct.2 lit. d), art. 60 alin.
(1), art.66 lit. f), art.68;

introduce art.39 1, ,

abrogd art.7 lit. a) prima liniuta, art.7
lit. ¢) liniuta a 5-a, art.37 lit. f) 5i j),
art.66 lit. h)

modificd art. 1 alin. (1), art. 2 pet. 18,
art. 5, art. 7 lit. a) liniuta a 4-a, art. 7
lit. ¢) liniuta a 4-a, art. 10 lit. a), b), c),
fsih) art. 12, art. 13, art. 14, art. 15,
art. 17, art. 19, art. 20 alin. (1), (2) si
(4), art. 36 lit. ¢}, art. 50 alin. (1) lit. a),
c)sid), art. 51 alin. (1), art. 53, art. 55
pet. 11it. b), art. 56 alin. (2) lit. b), art.
56 alin. (4) lit. d);

introduce pct. 18 i pct. 24-30 la art.
2, linjuta a 6-a la art. 7 lit. a)fart. 9 1 -
9 1flit i) laart 10, alin. (6) si (7) la
art. 20, lit. e) sif) la art. 50 alin. (1),
alin. (6) §i (7) laart. 51, lit. d) - k) la
art. 55 pet. 1, lit. g) si h) la art. 56 alin.
(2);

abrogd art. 56 alin. (3) lit. ¢)
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